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Должностной регламент

государственного налогового инспектора отдела отраслевого контроля №2

Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы 

по крупнейшим налогоплательщикам №11

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) государственного налогового инспектора отдела отраслевого контроля №2 Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы по крупнейшим налогоплательщикам №11 (далее –государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".

Регистрационный номер (код) должности в соответствии с Реестром должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденным Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 "О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы", - 11-3-4-096.

2. Область профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора отдела: регулирование налоговой деятельности.

3. Вид профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора отдела: осуществление налогового контроля.

4. Назначение на должность и освобождение от должности  государственного налогового инспектора отдела осуществляется начальником Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы по крупнейшим налогоплательщикам №11 (далее – Инспекция).

5. государственный налоговый инспектор отдела непосредственно подчиняется начальнику отдела отраслевого контроля №2 (далее – Отдел), заместителю начальника Инспекции, осуществляющему руководство, координацию и контроль деятельности Отдела, начальнику Инспекции.

II. Квалификационные требования для замещения должности

гражданской службы

6. Для замещения должности государственного налогового инспектора отдела устанавливаются следующие требования.

6.1. Наличие высшего образования.

6.2.Квалификационные требования к стажу государственной гражданской службы или стажу работы по специальности не предъявляются. 

6.3. Наличие базовых знаний: 

- знание государственного языка Российской Федерации (русского языка);

- знание основ Конституции Российской Федерации, законодательства о государственной гражданской службе, законодательства о противодействии коррупции;

- знание правил делового этикета, порядка работы с обращениями граждан; правил и норм охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты; служебного распорядка Инспекции; порядка работы со служебной информацией, порядка работы с персональными данными и конфиденциальной информацией; инструкции по делопроизводству, общих вопросов в области обеспечения информационной безопасности;

- знание в области информационно-коммуникационных технологий.

В соответствии с Рекомендациями о составе квалификационных требований компьютерной грамотности, необходимых для исполнения должностных обязанностей федеральными государственными гражданскими служащими, утвержденными протоколом заочного голосования членов Правительственной комиссии по использованию информационных технологий для улучшения качества жизни и условий ведения предпринимательской жизни от 18 декабря 2017 г. N 3, квалификационные требования к знаниям и умениям в области информационно-коммуникационных технологий включают:

- знание основ информационной безопасности и защиты информации;

- знание основных положений законодательства о персональных данных;

- знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота;

- знание основных положений законодательства об электронной подписи;

- знания по применению персонального компьютера.

6.4. Наличие профессиональных знаний:

6.4.1.В сфере законодательства Российской Федерации: 

- Конституции Российской Федерации, федеральных конституционных законов, федеральных законов; указов Президента Российской Федерации, постановлений Правительства Российской Федерации;  

- Налогового кодекса Российской Федерации, Бюджетного кодекса Российской Федерации, Трудового кодекса Российской Федерации, других федеральных законов, нормативных правовых актов Министерства финансов Российской Федерации, положений, приказов и распоряжений вышестоящих организаций;

- Закона Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»; Федерального закона от 6 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»; Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»; Федерального закона от 29 ноября 2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»; Федерального закона от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»; Федеральный закон от 27 июля 2007 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»; Постановления Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»; Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления»; 

- Постановления Правительства Российской Федерации от 12 августа 2004 г. N 410 "О порядке взаимодействия органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления с территориальными органами федерального органа исполнительной власти, уполномоченного по контролю и надзору в области налогов и сборов";

- Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

- Указа Президента Российской Федерации от 9 марта 2004 г. № 314 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти»;

- Указа Президента Российской Федерации от 1 февраля 2005 г. № 110 «О проведении аттестации государственных гражданских служащих Российской Федерации»; 

- Указа Президента Российской Федерации от 1 февраля 2005 г. № 111 «О порядке сдачи квалификационного экзамена государственными гражданскими служащими Российской Федерации и оценки их знаний, навыков и умений (профессионального уровня)»;

- постановления Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. N 1284 "Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей".

государственный налоговый инспектор отдела должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.

6.4.2. Иные профессиональные знания: 

- приказа ФНС России от 30 мая 2007 г. N ММ-3-06/333@ "Об утверждении Концепции системы планирования выездных налоговых проверок";

- рекомендаций ФНС России от 10 ноября 2011 г. № АС-5-2/1367дсп@ «О проведении предпроверочного анализа налогоплательщика» с изменениями и дополнениями;

- порядок осуществления мероприятий налогового контроля вне рамок налоговых проверок;

- приказа ФНС России от 07.11.2018 N ММВ-7-2/628@ "Об утверждении форм документов, предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации и используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах, оснований и порядка продления срока проведения выездной налоговой проверки, требований к документам, представляемым в налоговый орган на бумажном носителе, порядка взаимодействия налоговых органов по выполнению поручений об истребовании документов, требований к составлению акта налоговой проверки, требований к составлению акта об обнаружении фактов, свидетельствующих о предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации налоговых правонарушениях (за исключением налоговых правонарушений, дела о выявлении которых рассматриваются в порядке, установленном статьей 101 Налогового кодекса Российской Федерации)";

- приказа ФНС России от 17 февраля 2011 г. N ММВ-7-2/168@ "Об утверждении Порядка направления требования о представлении документов (информации) и порядка представления документов (информации) по требованию налогового органа в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи";

- приказа МВД России N 495 и ФНС России N ММ-7-2-347 от 30 июня 2009 г. "Об утверждении порядка взаимодействия органов внутренних дел и налоговых органов по предупреждению, выявлению и пресечению налоговых правонарушений и преступлений";

- приказа ФНС России от 25 июля 2012 г. N ММВ-7-2/520@ "Об утверждении Порядка представления в банки (операторам по переводу денежных средств) документов, используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах, и представления банками (операторами по переводу денежных средств) информации по запросам налоговых органов в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи";

- приказа ФНС России от 19.07.2018 N ММВ-7-2/460@ "Об утверждении форм и форматов направления налоговым органом запросов в банк (оператору по переводу денежных средств) в электронной форме".

6.5. Наличие функциональных знаний: 

·  принципы, методы, технологии и механизмы осуществления контроля (надзора);

·  виды, назначение и технологии организации проверочных процедур;

·  процедура организации проверки: порядок, этапы, инструменты проведения;

·  ограничения при проведении проверочных процедур;

·  меры, принимаемые по результатам проверки;

·  основания проведения и особенности внеплановых проверок;

·  порядок ведения дел в судах различной инстанции.

·  система взаимодействия в рамках внутриведомственного и межведомственного электронного документооборота;

·  состав управленческих документов; общие требования к оформлению документов;

·  основы делопроизводства и порядок работы со служебной информацией и сведениями для служебного пользования;

·  основы управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы, норм делового общения, форм и методов работы с применением автоматизированных средств управления, 

·  служебного распорядка Инспекции, правил охраны труда и противопожарной безопасности; аппаратного и программного обеспечения; 

·  возможностей и особенностей применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота; 

·  общих вопросов в области обеспечения информационной безопасности.

6.6. Наличие базовых умений: 

- умение мыслить системно (стратегически); 

- умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата;

- коммуникативные умения; 

- умение управлять изменениями; 

- умение эффективно планировать, организовывать работу и достигать результата; 

- умение оперативно принимать и реализовывать управленческие решения.

6.7. Наличие профессиональных умений: 

- анализ результатов контрольной работы, проводимой при мероприятиях налогового контроля.

- сбор и обработка информации о налогоплательщике, а также группе налогоплательщиков; анализ группы в которую входит планируемый к проверке налогоплательщик; анализ результатов контрольной работы, проведенной в отношении налогоплательщика, а также группы налогоплательщиков; проведение подготовительных мероприятий налогового контроля;

- проведение анализа финансово-хозяйственной деятельности налогоплательщика, группы налогоплательщиков, а также налогоплательщиков, осуществляющих аналогичные виды экономической деятельности;

- проведение контрольных мероприятий вне рамок налоговых проверок, а также анализ их результатов;

- формирование выводов, предложений и оформление результатов проведенного анализа;

-  подготовка, сбор, анализ и формирование аналитической информации.

6.8. Наличие функциональных умений: 

- подготовка, сбор, анализ и формирование аналитических, информационных и других материалов;

- навыки делового письма, делового общения;

- осуществление контроля исполнения поручений, предписаний, решений и других распорядительных документов;

- прием, учет, обработка и регистрация корреспонденции, комплектование, хранение, учет и использование документов;

- работа со сведениями «для служебного пользования», ведение делопроизводства;

- ведение телефонных разговоров.

- работа со специализированным программным обеспечением, информационно-коммуникационными сетями, ведомственными информационными ресурсами.

III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности государственного налогового инспектора отдела, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27.07.2004 N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

8. В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел отраслевого контроля №2 (далее – Отдел), государственный налоговый инспектор отдела обязан осуществлять функции, возложенные на Отдел, в соответствии с Положением об Отделе, а также:

· осуществлять мероприятия налогового контроля с целью выявления и при выявлении признаков возможных налоговых рисков, связанных с получением налогоплательщиками необоснованной налоговой выгоды (ст. 54.1 НК РФ);
· формировать и вести на постоянной основе дела налогоплательщиков;

· взаимодействовать с  сотрудникам Отдела в решении вопросов, возникающих в ходе работы;
· вносить начальнику отдела предложения, связанные с проведением мероприятий оперативного контроля;

·  формировать и готовить к направлению в Межрегиональную инспекцию Федеральной налоговой службы по крупнейшим налогоплательщикам № 6  справки и заключения по проведенным мероприятиям налогового контроля в отношении участников схем уклонения от налогообложения4

· осуществлять в рамках компетенции отдела мероприятия налогового контроля в рамках выездных налоговых проверок налогоплательщиков-выгодоприобретателей;

· оформлять в установленном порядке результаты проведенных мер налогового контроля и инициировать принятие мер в отношении налогоплательщиков, допустивших нарушения законодательства, в рамках установленной компетенции;

· участвовать в единых проектных группах Инспекции по планированию, проведению мероприятий налогового контроля;

· участвовать в заседаниях, комиссиях, совещаниях в Инспекции и вышестоящих организациях по вопросам функциональных обязанностей Отдела;

· принимать непосредственное участие в рамках установленной компетенции в рассмотрении жалоб (апелляционных жалоб) на акты ненормативного характера налогового органа, действия (бездействие) его должностных лиц (в части вопросов, относящимся к компетенции отдела), в досудебных и, при необходимости, в судебных разбирательствах;

· принимать участие в анализе схем уклонения от налогообложения и выработке предложений по их предотвращению;

· проводить анализ и систематизацию применяемых крупнейшими налогоплательщиками форм и способов уклонения от налогообложения;

· осуществлять мониторинг, обобщение и анализ результатов контрольной работы Инспекции;

· формировать в установленном порядке информационные ресурсы Инспекции по вопросам, отнесенным к компетенции Отдела, и обеспечение контроля полноты и достоверности включенных в него сведений;

·  осуществлять взаимодействие со структурными подразделениями Инспекции в части компетенции отдела;

· осуществлять взаимодействие с правоохранительными органами и иными контролирующими органами в рамках установленной сферы деятельности;

· вносить предложения по внесению изменений в налоговое законодательство и единым подходам к проверке в рамках установленной компетенции;

·  формировать и направлять в Межрегиональную инспекцию Федеральной налоговой службы по крупнейшим налогоплательщикам № 6 отчетности;

- подготавливать аналитические записки (справки) для начальника отдела и руководства Инспекции на основании имеющихся материалов по вопросам, отнесенным к компетенции Отдела;

· проводить мероприятия самостоятельного оперативного контроля по предмету деятельности Отдела.

- взаимодействовать с правоохранительными органами и иными контролирующими органами по предмету деятельности Отдела;

- подготавливать для структурных подразделений Инспекции материалы, отнесенных к компетенции Отдела;

- вести в установленном порядке делопроизводство, хранение и передачу документов на архивное хранение;

- соблюдать служебный распорядок Инспекции, порядок работы со служебной информацией;

- поддерживать квалификацию на уровне, необходимом для исполнения своих должностных обязанностей;

- повышать уровень квалификации, как самостоятельно, так и в ходе программы профессиональной переподготовки работников Инспекции;

- обеспечивать сохранность имущества и документов, находящихся в ведении Отдела;

- соблюдать государственную, налоговую, иную тайну, обеспечивать защиту информации ограниченного распространения;

- соблюдать правила внутреннего трудового распорядка Инспекции и исполнительской дисциплины;

- бережно относиться к служебному удостоверению и принимать меры по недопущению его утраты;

· своевременно представлять информацию об изменении анкетных данных в кадровое подразделение Инспекции;

· выполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, в пределах своей компетенции.

9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей государственный налоговый инспектор имеет право на: 

- обеспечение надлежащих организационно-технических условий, необходимых для исполнения должностных обязанностей;

- ознакомление с должностным регламентом и иными документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности гражданской службы, критериями оценки эффективности исполнения должностных обязанностей, показателями результативности профессиональной служебной деятельности и условиями должностного роста;

- отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности служебного времени, предоставлением выходных дней и нерабочих праздничных дней, а также ежегодных оплачиваемых основного и дополнительных отпусков;

- оплату труда и другие выплаты в соответствии с Федеральным законом, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и со служебным контрактом;

- получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, а также на внесение предложений о совершенствовании деятельности Инспекции и вышестоящего налогового органа;

- доступ в установленном порядке к сведениям, составляющим государственную тайну, если исполнение должностных обязанностей связано с использованием таких сведений;

- доступ в установленном порядке в связи с исполнением должностных обязанностей в государственные органы, органы местного самоуправления, общественные объединения и иные организации;

- ознакомление с отзывами о его профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в его личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу его письменных объяснений и других документов и материалов;

- защиту сведений о гражданском служащем;

- должностной рост на конкурсной основе;

- профессиональное развитие в порядке, установленном Федеральным законом и другими федеральными законами;

- членство в профессиональном союзе;

- рассмотрение индивидуальных служебных споров в соответствии с Федеральным законом и другими федеральными законами;

- проведение по его заявлению служебной проверки;

- защиту своих прав и законных интересов на гражданской службе, включая обжалование в суде их нарушения;

- медицинское страхование в соответствии с Федеральным законом и федеральным законом о медицинском страховании государственных служащих Российской Федерации;

- государственную защиту своих жизни и здоровья, жизни и здоровья членов своей семьи, а также принадлежащего ему имущества;

- государственное пенсионное обеспечение в соответствии с федеральным законом;

- выполнение иной оплачиваемой работы, с предварительным уведомлением представителя нанимателя, если это не повлечет за собой конфликт интересов;

- представление Отдела, Инспекции по вопросам, относящимся к его ведению;

- пользоваться в пределах компетенции Отдела доступными информационными ресурсами;

- запрашивать в установленном порядке от подразделений Инспекции, иных Инспекций ФНС России, организаций, независимо от их организационно-правовой формы, материалы, необходимые для решения вопросов, входящих в его компетенцию;

- знакомиться в подразделениях Инспекции с документами, необходимыми для выполнения возложенных на него задач;

- вносить предложения руководству Отдела по вопросам, относящимся к его компетенции, в. т.ч. по совершенствованию работы отдела и по взаимодействию со структурными подразделениями Инспекции; 

- докладывать руководству отдела обо всех выявленных недостатках в пределах своей компетенции;

- на оценку качества работы, а также на организационно-технические условия, необходимые для исполнения должностных обязанностей;

- на получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, с использованием услуги удаленного доступа к федеральным информационным ресурсам Федеральной налоговой службы, сопровождаемых МИ ФНС России по ЦОД;

- на переподготовку (переквалификацию) и повышение квалификации за счет средств соответствующего бюджета;

- на пенсионное обеспечение с учетом стажа государственной службы;

- на проведение по своему требованию служебного расследования для опровержения сведений, порочащих честь и достоинство;

- обращаться в соответствующие государственные органы или в суд для разрешения споров, связанных с государственной службой, в том числе по вопросам проведения квалификационных экзаменов и аттестации, их результатов, содержания выданных характеристик, приема на государственную службу, ее прохождения, реализации прав государственного служащего, перевода на другую государственную должность государственной службы, дисциплинарной ответственности государственного служащего, несоблюдения гарантий правовой и социальной защиты государственного служащего, увольнения с государственной службы.

10. государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 № 506 "Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе", Положением об Управлении, утвержденным руководителем ФНС России от 17.06.2015, положением об Отделе, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами Межрегиональной инспекции Федеральной налоговой службы по крупнейшим налогоплательщикам № 6, приказами Инспекции, поручениями руководства Инспекции.

11. государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

IV. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор

вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие

и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

 - рассмотрения и исполнения документов с учетом компетенции Отдела и в рамках должностного регламента; 

- информирования вышестоящего руководителя для принятия им соответствующего решения;

- осуществления проверки документов и при необходимости возвращения их на переоформление или запрос дополнительной информации;

- отказа в приеме документов, оформленных ненадлежащим образом;

- переадресации документов, установки или изменения (продления) срока их исполнения по согласованию с непосредственным руководителем;

- исполнения соответствующего документа или направления его другому исполнителю;

- установления соответствия представленных документов требованиям законодательства, их достоверности и полноты;

- определенным настоящим должностным регламентом для обеспечения реализации федеральных законов, приказов и распоряжений руководства по вопросам работы Отдела и прохождения государственной службы;

- совершенствования работы отдела;

- выбора источников для получения в установленном порядке информации и материалов, необходимых для решения вопросов, возникающих в ходе профессиональной деятельности и входящих в его компетенцию;

- иным вопросам, предусмотренным положением об отделе.

13. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам непосредственно связанным с должностными обязанностями и установленными полномочиями.

V. Перечень вопросов, по которым  государственный налоговый инспектор

вправе или обязан участвовать при подготовке проектов

нормативных правовых актов и (или) проектов

управленческих и иных решений

14. государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов: 

- решений в части методологического, организационного и информационного обеспечения, подготовки соответствующих документов по вопросам, входящим в компетенцию отдела в рамках применения законодательства о государственной гражданской службе;

- формирования установленной отчётности по предмету деятельности отдела;

- направления запросов в банки, в которых у налогоплательщиков и их контрагентов открыты расчетные счета, в порядке предусмотренном статьей 86 НК РФ;  истребования документов по конкретным сделкам у налогоплательщика и истребования документов о налогоплательщике и его контрагентов в порядке 93 НК РФ, 93.1 НК РФ; проведения допросов должностных лиц и (или) учредителей налогоплательщика и иных физических лиц в порядке статьи 90 НК РФ, анализа финансово-хозяйственной деятельности налогоплательщиков, проведения отбора налогоплательщиков;

- регламентов организации работы, методических указаний и прочих документов в соответствии с компетенцией Отдела;

- в пределах функциональных обязанностей Отдела принимать участие в подготовке нормативных актов, протоколов, приказов Инспекции, проектов управленческих и иных решений в части методологического, технического, организационного, информационного и другого обеспечения, подготовки соответствующих документов по вопросам деятельности отдела и Инспекции;

15. государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов документов: 

- положений об отделе и инспекции; 

- графика отпусков гражданских служащих отдела; 

- иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства Инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения

проектов управленческих и иных решений, порядок

согласования и принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

 17. Взаимодействие  государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 N 885 "Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 33, ст. 3196; 2009, N 29, ст. 3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27.07.2004 N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых

гражданам и организациям в соответствии с административным

регламентом Федеральной налоговой службы

18. государственный налоговый инспектор не оказывает государственные услуги.

IX. Показатели эффективности и результативности

профессиональной служебной деятельности

 19. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора оценивается по следующим показателям:

- выполняемый объем работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;

- своевременность и оперативность выполнения поручений;

- качество выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

- своевременность и полнота представления разъяснений и информации в рамках проведения публичных обсуждений;

- профессиональная компетентность (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

- способность четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

- творческий подход к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

- осознание ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.

